Ky boi: Uy ban Nhan dan quan Hoang Mai
Email: vanthu_hoangmai@hanoi.gov.vn
Co quan: Thanh pho Ha Noi

“aanit” Ngay ky: 09/08/2021 19:56:35 +07:00

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN HOANG MAI Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6: /30 /KH-UBND Hoang Mai, ngay (19 théng 8 ndm 2021

KiE HOACH
Cai cach hanh chinh nha nuée
clia quian Hoang Mai giai doan 2021 - 2025

Thuc hién K& hoach s6 136/KH-UBND ngay 01/6/2021 ciia UBND thanh
phé Ha Noi vé Cai cach hanh chinh nha nudc cia thanh phé Ha Nbi giai doan
2021-2025 va Chuong trinh s8 03-CTr/QU ngay 27/4/2021 ctia Quén ty Hoang
Mai v& ddy manh cai cach hanh chinh, g dung cong nghé thong tin, ting cudng
ky cwong, ky luat, xdy dung d6i ngii can bd, céng chirc, vién chirc, ting bude
chuyén nghiép, hién dai d4p tmg mé hinh chinh quyén d6 thi quin Hoang Mai
giai doan 2020 - 2025, UBND quén Hoang Mai ban hanh K& hoach cai cich hanh
chinh nha nudc clia Quén giai doan 2021 - 2025 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU, CAC CHI TIEU CU THE
1. Muc dich

- Piy manh cai cach hanh chinh (viét tit a4 CCHC) nhim x4y dung nén
hanh chinh dén chu, hién dai, chuyén nghiép, ky cuong, céng khai, minh bach,
ning cao chit lugng giai trinh, dam béo lién thong, ddng bd, thdng nhit va héi
nhip quéc t& nhim thyc hién c6 hiéu qua cong tic quan 1y nha nuéc trén dia ban
va thiic dy phat trién kinh té - x4 hoi ctia Quén; ddi ngii cén bd, cdng chirc, vién
chitc ¢6 phdm chét, ning lyc va uy tin, ngang tAm nhiém vy; hé thdng co quan
hanh chinh nha nudc cac cép tinh gon, théng. subt va hoat dong hiéu luc, hiéu
qué, c6 ning luc kién tao phat trién, liém chinh, phuc vu nhan dén.

- Niang cao mirc d6 hai 1ong clia ngudi dan, 14y su hai long ciia ngudi dan 14
muc tiéu phuc vu cia co quan hanh chinh nha nuéc. Trong tdm cia CCHC 1a ti€p
tuc cai cach thi tuc hanh chinh va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so.

~ A
2. Yéu cau

2.1. Tiép tuc dbi méi, ddy manh cong tic cai cach hanh chinh nhim xay
dung nén hanh chinh din chi, hién dai, chuyén nghiép, nén ¢dng vu chuyén
nghiép, ky luit, ky cuong, cong khai, minh bach, ndng cao trdch nhiém gii trinh.
Céc phong, ban, don vi; UBND cédc phudng; cac don vi cia Thanh pho duge to
chirc theo nganh doc déng trén dia ban Quén nhén thirc déy dq, x4c dinh céng tac
CCHC 1a 'nhiém vu trong tdm, d6t pha, thuong xuyén.
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2.2. X4c dinh 6 trach nhiém ngudi ding diu cua cic co quan, don vi trong
qué trinh tridn khai thue hién cdc nhiém vu CCHC. Timg buéc hoan thién t chirc
bd méy cuia hé théng co quan hanh chinh nha nuéce cic cip tinh gon, théng sudt
va hoat ddng hiéu luc, hidu qua. Trién khai thuc hién t5t mé hinh chinh quyén 46
thi; ddy manh xay dung chinh pht dién tr, chinh phu s6. Tiang cudng déu tu, tng
dung cong nghé thong tin trong hoat dong cong vu va cai cach hanh chinh.

2.3. K& thira va phat huy nhitng kinh nghiém t6t trong CCHC giai doan vira
qua, ddng thoi chi dong nghién ciru, sang tao, quyét 1iét 4p dung nhitng giai phép
méi dé CCHC 1a khau d6t phé trong quéan 1y cda Quén,

2.4. Quan triét phuong cham 5 d& “dé hiéu, dé nho, dé lam, dé danh gid, dé
kiém tra, giam sat” trong trién khai td chirc thuc hién dé 4n, chuyén d&, ké hoach
thuc hién Chuong trinh,

3. Cac chi tiéu cu thé
3.1. Céng tdc chi dao di¢u hanh

- T#ng cudng sy lanh dao, chi dao ciia cdc clp uy Pang va chinh quyén,
dam bao su théng nhét, ddng bo, toan dién cic néi dung clia cong tac cai cich
hanh chinh. Nang cao trach nhiém cia ngudi dimg diu trong thuc hién cai cach
hanh chinh; Tha trudng don vi chju tréch nhiém trudc UBND Quén vé thuc hién
cai céch hanh chinh & don vi minh va x4c dinh cai ciach hanh chinh 132 nhiém vu
trong tam, xuyén sudt cha ca giai doan 2021 - 2025,

- Phén dAu chi sb cai cach hanh chinh cfp quén hing nim x&p hang tir 1
dén 15 trong céc quan, huyén, thi x& ciia Thanh phd.

- Hf":lng nim, Quéan thuc hién nghiém tic cdc nhi€ém vu dugc Thanh phé chi
dao d& gép phén nang cao Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cép
tinh (PAPI).

- Pén niam 2023, mic d6 hai 1ong clia ngudi dén, td chirc dbi véi chét
luong cung cip dich vu cong dat trén 85%; dén ndm 2025 dat ti thidu 95%.

- 100% céc cudc thanh tra, kiém tra khi phat hién déu hiéu vi pham phap
luat hinh sy, hodc ¢6 ddu hiéu tham nhiing phai dugc kién nghi chuyén dén co
quan didu tra d& xir Iy theo quy dinh phép luat; 90% cac quyét dinh, két ludn c6
higu luc phap luit phai dugc thuc hién xong theo quy dinh.

3.2. Cii cdch thé ché

- 100% céc vin ban huéng din, thi hanh, td chirc thuc hién céc cha truong,
chinh sach ctia Péang, phap ludt ciia nha nudc phai dugc ra soat, stra dbi, bd sung,
thay thé phu hop, kip thoi theo quy dinh cua Dang, phap ludt hién hanh.
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- Phan d4u t6 chirc tuyén truyén, phd bién 100% cac van ban quy pham
phap luit vé phong, chong tham nhiing; thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi téi
can bg, cdng chuc, vién chirc va ngudi dan.

3.3. Cdi cdch thii tuc hanh chinh (TTHC)

- Phin déu 100% sb hd so TTHC duoc tra két qua giai quyét ding han,
trudce han.

- Phén d4u dcj;n nim 2025, c¢6 5% s6 lugng thi tuc hanh chinh tai quén,
phudng dugce rGt ngin thoi gian so véi quy dinh ciia Thanh phé.

- Nim 2021, hoan thanh viéc s héa két qua giai quyét TTHC cén hidu hue
dat tdi thidu tuong tng 20%, 15% dbi véi két qua thudc thAm quyén gidi quyét
cua c:fip quén, cép phudng dé dam bao viée két ndi chia sé dir lidu trong giai quyét
TTHC trén méi trudng dién tir. Dén nim 2022, viéc sb hoéa két qua giai quyét
TTHC con hidu lirc ting t6i thidu 20% so v6i nim 2021; dén ndm 2025, ting tbi
thidu 30%/nim cho dén khi dat 100% theo dung tién d6 cta Thanh phé..

- Phén diu cung cép dich vu cbng tric tuyén (DVCTT) miuc db 4 du didu
kién, dat 100%; tich hop 60% cac DVCTT mirc d6 3, 4 véi Cong dich vu cong
quéc gia.

- Ty 1& ngudi dan thyc hién cdc DVCTT va thuc hién TTHC trén méi
trudmg dién tir t6i thidu dat 50% so véi tdng sb hd so tiép nhan; tbi thidu tir 80%
trd 18n hd so gial quyét TTHC duge ludn chuyén trong néi bé gifta cdc co quan ¢
thdm quyén giai quyét, hoic cic co quan ¢ lién quan dugc thyc hién bing
phuong thirc dién tir; 100% hd so TTHC d3 giai quyét thanh céng dugc sb hoa,
luu trit va 6 gia tri tai str. dung.

3.4. Cai cdch tb chirc b mdy hanh chinh nha nieéc

- Giam diu méi td chirc bén trong cic co quan hanh chinh, don vi su
nghiép cong 14p theo ké hoach ciia Thanh phd.

- Giam tbi thiéu 10% bién ché su nghiép huéng luong tir ngén sdch nha
nuée so véi nam 2021 theo ké hoach ctia Thanh phé.

- Téi thidu c6 20% don vi su nghiép cong lap tu chi so véi nim 2015.

3.5. Cdi cdch ché dp cong vu

- 100% cén bd, cdng chirc, vién chitc dugc tap huan, boi dudng vé k§ néng
s, trong d6 30% can bd, céng chirc, vién chirc duge tdp huan, boi dudng vé k¥
ning phén tich va xir ly dir ligu.

- 100% cén bd, cdng chirc, vién chirc thude dién chuyen doi vi tri cong tac




theo Nghij dinh s§ 59/2019/ND-CP ngay 01/09/2019 ctia Chinh phi phai dugc
thue hién nghiém tac theo quy dinh.

3.6. Cii cdch tai chinh cong

Giai doan 2021 - 2025, ty trong chi thudng xuyén trong tdng chi ngan sich
theo diing ké hoach cua Thanh phé; hang nim 100% von déu tu duge phan bd kip
thei, tudn tht ding nguyén tic, quy dinh,

3.7. Chinh quyén dién tix, chinh quyén so
- 80% cudc hop cip quin dwoc thue hién thong qua hé thdng truc tuyén.

- 80% DVCTT mirc do 4, dwgc cung cdp trén nhidu phuong tién truy cép
khéc nhau, bao gbém ca thiét bi di déng theo chi dao cua Thanh phs.

- 80% hod so cong viéc tai cdp.quin va 60% ho so cdng viée tai cip
phuong duge x 1y trén moi trudng mang (trir hd so cdng viéc thudc pham vi bi
mét nha nudce).

- 50% hoat dong kiém tra ciia co quan quan 1y nha nuéc duge thye hién
théng qua mdi trudng s6 va hé théng théng tin ctia co quan quan 1y.

II. NHIEM VU TRONG TAM
1. Cong tac chi dao didu hanh
1.1. Nhiém vu chung

a) Ban hanh cdc vin ban chi dao, didu hanh nhim ting cudng trach nhiém
clia cdc phong, ban, nganh trong viéc tham muu cho UBND Quén céc ndi dung vé
CCHC thudc chtrc ndng, nhiém vu dugce giao; ning cao hiéu qua trong viéc hudng
din cc don vi trién khai cdc nhiém vu CCHC.

b) Thudng xuyén thdng tin truyén truyén vé CCHC theo nhiéu hinh thic da
dang, phong phu.

¢) Tiép tuc siét chit ky lut, kj cwong hanh chinh trong céng tac chi dao
didu hanh; t& chuc trién khai cac nhidm vu, chwong trinh, ké hoach theo chi dao
cia cac cép chinh quyén; viéc thyuc thi cdng vu cia déi ngili cdn bd, cdng chirc,
vién chic.

d) Kiém tra cong vu, kiém tra CCHC hing nim theo hinh thirc ddt xuit,
kiém tra theo chuyén d8; chi trong tai kidm tra viéc khic phuc tdn tai, khuyét
didm duge chi ra tir dot kidm tra trude; nhimg vin d8 anh hwong dén két qua chi
s6 CCHC, PAPI, SIPAS. Tht trirdng co quan hanh chinh quén, phudmg chiu trach
nhiém kiém tra, thanh tra viéc thurc hién cdng vu va chju trdch nhiém vé nhimg vi
pham trong thuc thi cong vu cda can bd, cdng chirc th'udc pham vi minh quan ly.



5

Kién quyét xem xét trach nhiém va 4p dung c4c bién phap xi Iy dbi véi tap thé, c4
nhén dé xdy ra vi pham trong thyc thi nhiém vy ho#ic vi pham cac quy dinh vé dao
dtrc, cong vu.

1.2. Nhiém vu cu thé

a) Xay dung B¢ chi s6 danh gid két qué céng tée CCHC ciia cdc co quan,
don vi thudgc Qudn giai doan 2021-2025.

Co quan chu tri: Phong Néi vu.
Co quan phdi hop: Céc phong, ban, UBND cic phudng thudc Quan.
Théi gian thuc hién: ngay sau khi Thanh phé ban hanh B6 chi sé.

b) Xdy dung Ké hoach théng tin va tuyén truyén CCHC cua Qudn giai doan
2021 -2025.

Co quan cha tri: Phong Vian héa - Thong tin Quén.
Co quan phdi hgp: Céc phong, ban, UBND céc phudng thude Quén.
Thdi gian thuc hién: Quy 111/2021.

¢) Thiee hién Ké hoach cdi thién, ndng cao chi sé Hiéu qud quan tri va
hanh chinh cong cdp tinh (PAPI) giai doan 2021-2025.

Co quan chu tri: Phong N6i vu.
Co quan phdi hop: Céc phong, ban, UBND céc phudng thudc Quan.
Thoi gian thyc hién: ndm 2021.

d) Thwce hién Ké hoach cdi thién, do lwong Mikc dj hai long cia nguoi ddn,
18 chire ddi véi chdt heong cung cap dich vu cong - SIPAS giai doan 2021-2025.

Co quan chu tri: Phong Néi vu.

Co quan phdi hop: Céc phong, ban, UBND céc phudng thude Quan.
Thoi gian thuc hién: Theo huéng dan ctia S& Noi vu.

2. Cai cach thé ché

2.1. Nhi¢m vu chung

Xay dung, hoan thién hé thdng cic vin ban quy pham phép ludt ciia quin,
trién khai thyc hién thanh céng thi didm td chirc mé hinh chinh quyén d6 thi.
Néng cao chét lugng xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap ludt theo quy
dinh; trién khai c4c bién phép cu thé dé 16 chirc thi hanh phép luat nghiém minh,
ning cao y thic chip hanh phép luit cia c4 nhén, td chirc,

-
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2.2. Nhiém vu cu thé

a) Xdy dung Ké hoach tuyén truyén, phé bién cdc vin ban quy pham phdp
lugdt vé phong, chong tham nhiing; thuc hanh tiét kiém, chong lang phi giai doan
2021- 2025.

Co quan chu tri: Phong Tu phap.

Co quan phéi hop: Thanh tra Quin, phong Vin héa - Thong tin, céc phong,
ban, don vi thudc Quén, UBND céc phuong.

Thoi gian thyc hién: Nam 2021.

b) Xdy dung vin ban trién khai vigc Chi tich phwong dy quyén cho céng
chite Tw phdp - H$ tich thuc hién ky chung thuc va dong ddu cia Uy ban nhdn
ddn phuong déi véi viée chitng thue bdn sao tic ban chinh cdc gidy to, viin ban do
co quan co thém quyén cua Viét Nam cdp hodc chimg nhdn; chimg thyc chit ky
trong cdc gidy to, vin ban quy dinh tai Khodn 3 Piéu 7 Nghi dinh s6
32/2021/ND-CP.

Co quan chu tri: Phong Tu phap.

Co quan phéi hop: UBND cac phudng.
Thoi gian thyc hién: nam 2021.

3. Cii cach thi tuc hanh chinh (TTHC)
3.1. Nhiém vu chung

- 100% cac quy trinh diéu hanh chung ciia UBND quan, UBND phudng va
quy trinh ndi by cua cic phong, ban, don vi dugc ra soat, xdy dung, kién toan va
kiém soat theo diing quy dinh. Thyc hién ra soat quy trinh giai quyét cong viéc
hanh chinh trong ndi bd timg co quan, don vi, chil trong cic cong viéc lién quan
téi nhidu co quan, don vi; trong d6 cha y 1ap danh myc céc cdng viée hanh chinh,
xé4c dinh 1 quy trinh giai quyét, gdm: c4c budc thuc hién, bd phén thuc hién, thoi
gian thuc hién... Thuong xuyén kiém soat, kiém tra, giam sét viéc thuc hién quy
trinh tai cac don vi.

- Thue hién ra soét, don gian héa TTHC, cét giam chi phi tuan thi TTHC. Pam
bao cac TTHC dugc cong bd, cong khai, thong tin tuyén truyén kip thoi, ddy dii, ding
quy dinh cia phép luat. Cép nht, theo ddi thudng xuyén, kiém soét, téng hop vi cong
khai hing thang két qua giai quyét TTHC ctia céc co quan, don vi thugc Quén.

- Huéng din, t6 chirc tp huén, kiém soat chiit ché viéc tuan thii cac quy dinh
vé thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién théng; viée tiép nhén, x1r 1y, giai quyét
céc phan 4nh, kién nghi ctia ¢4 nhén, td chitc vé céc quy dinh hanh chinh, TTHC.

e A Pt = e e, S [
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- Két ndi, chia sé dit lidu tir cic Co s& dit iéu ctia Quan véi Céng Dich vu
cdng Qudc gia, phuc vu cho viéc cht giam, don gian héa hd so, gidy t& cong dan,
doanh nghiép trong giai quyét TTHC tai B6 phan Mét cia cip quén, phudng.
Phin du cung cép dich vu céng mirc d6 4 di didu kién, dat 100%, tich hop 60%
céc dich vu cong truc tuyén mitc d6 3, 4 v6i Cdng dich vu cong qudc gia theo 16
trinh ctia Thanh phd. Bén nim 2025 phin ddu co ban hoan thanh chuyén déi sé
trong c4c co quan chinh tri cia Quén theo chi dao cia Thanh phd.

- Ting cuong gidi quyét gin véi kidm soat, danh gid, gidm st vide giai
quyét TTHC trén moi trudng dién tir, diy manh vidc sb héa két qua giai quyét
TTHC, chimg thuc ban sao dién tir tir ban chinh, tra két qua giai quyét ban dién tir
theo quy dinh cua Nghij dinh sé 45/2020/NP-CP.

- Tiép tuc déy manh thuc hién co ché mét cira, co ché mét cira lién thong
theo hudng chuyén nghiép hoa, hién dai héa. Xay dung Ké hoach trién khai D& 4n
thi didm dbi mai viée thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng trong giai
quyét TTHC theo chi dao ctia Thanh phé. P8i méi viéc thuc hién co ché mot cira,
mét cira lién thong trong gidi quyét TTHC theo hudéng nang cao chit lurong phuc
vy, tdng cudng tng dung céng nghé théng tin, gidm thoi gian di lai, chi phi x& hi
va tao thuén lgi cho nguoi din, doanh nghiép.

- M rong va trién khai chii ddng, cé hiéu qua céc kénh tiép nhan, xir 1y
phan anh, kién nghi cda cong déan, t5 chirc, doanh nghiép dbi véi quy dinh
TTHC. Thyc hién nghiém viéc khao sat danh gia mirc d0 hai long cua cong dén,
td chirc, doanh nghiép vé thi tuc hanh chinh va két qua giai quyét TTHC; cong
khai xin 13i t8 churc, c4 nhan khi giai quyét TTHC xay ra sai sét, qua han dbi véi
két qua giai quyét TTHC.

- 100% cac don vi thudc quan duy tri hé thdng quan ly chat lugng theo tidu
chuén TCVN ISO 9001:2015.

3.2. Nhigm vu cu thé

a) Xdy dung Ké hoach ra sodt, thing ké, xdy dung quy trinh TTHC lién
théng giai doan 2021-2025.

.Co quan chi tri: Van phong HDND va UBND Quén.
Co quan phdi hgp: Cac phong, ban, UBND céc phudng.
Thaoi gian thyc hién: Nam 2021,

b) Xdy dung Ké hoach ra sodt, don gidn héa va kiém sodt TTHC, thwc hién
co ché mét cira, co ché mét cira lién thong giai doagn 2021 - 2025.

Co quan chu tri: Van phong HDND va UBND Quén.

R e T—————
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Co quan phdi hop: Céc phong, ban, UBND cac phudng.
Thoi gian thuc hién: Nam 2021.

¢} Thuc hién Quy ché qudn ly, khai thac, st dung hé théng mdt cuea dién tir dung
chung 3 cdp ciia Thanh phé va cde dich vu cong truc tuyén dimg chung ciia Thanh phé.

Co quan chu tri: Vin phong HDND va UBND Quén.
Co quan phéi hop: Céc phong, ban, UBND cac phuong.
Thoi gian thue hién: Ngay sau khi Thanh phd ban hanh Quy ché.

d) T vién khai thue hién Dé dn “P6i mdi vide thuc hién co ché mét cira, mét
cira lién théng trong gidi quyét TTHC” tqi Quyét dinh s6 468/0P-TTg ngay
27/3/2021 cua Thu tuéng Chinh phu, theo chi dao cua Thanh pht:‘:.

Co quan chu tri: Van phong HPND va UBND Quén.
Co quan phéi hop: Céc phong, ban, UBND cac phudng.
Thoi gian thye hién: Nam 2021, sau khi ¢6 K& hoach ctia Thanh phé.

e) Trién khai thuc hién co ché lién théng doi véi thi: tuc cong chitng, diing ky
quyén sir dung dat, tai san gdn lién véi ddt va thué theo chi dao ciia Thanh pho.

Co quan chu tri: Phong Tu phép.

Co quan phdi hop: Vin phong HDND va UBND Quén, phong Tai nguyén
va M6i truong, Chi cuc Thué Quén; UBND céc phudng.

Thdi gian thuc hién: Sau khi ¢6 viin ban cia Thanh phé.

@) Trién khai thue hién viée xdy dung quy trinh gidi quyét cng viéc ndi bé
ciia co quan hanh chinh theo huéng tmg dung CNTT két hop véi hé théng qudn Iy
chat luong ISO dién tir giai doan 2021 - 2025.

Co quan chu tri: Phong Kinh té.

Co quan phdi hop: Vin phong HDND va UBND Quin, céc phong: Nbi vy,
Vién héa - Thong tin; cac phong chuyén mén, UBND cac phuong.

Thoi gian thuc hién: Nam 2021, sau khi ¢6 K& hoach ctia Thanh phd.
4. Cai cdch td chitc bd mdy nha nuée
4.1. Nhiém vy chung

- Thuc hién nghiém mé hinh t§ chitc bd may clp quan, phudng theo quy
dinh ctia Nha nuéc. Thuc hién theo chi dao ciia Thanh phd vé “Thi diém t6 chire
mé hinh chinh quyén dé thi tai thanh phé Ha Ngi”; thi didm mot s6 mé hinh mai
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v& thu gon t4 chirc bd may gin v6i thuc hién chinh séch tinh gian bién ché. Truée
mét tap trung thyc hién hiéu qua viéce ra sodt, sép xép, kién toan cic co quan
chuyén mén, don vi su nghiép cong lip tryc thudc theo cdc Nghi dinh sb
108/2020/ND-CP, Nghj dinh s6 120/2020/ND-CP ctia Chinh phil.

- Tham muu ra soat, sép xép, tinh gon bd may céc co quan, don vi theo
huéng giam diu mbi t§ chirc trung gian, khic phuc triét d& sy trang 13p, chdng
chéo chirc ning, nhiém vu theo chi dao ciia Thanh phd; dam bao td chirc bd may
tinh, gon, hoat d6ng hidu qua, hidu lwc, phan dinh rd trich nhiém, thim quyén
nhimg c6 kha ning phdi hop cdng tc tbt trong giai quyét cac vén d& c6 tinh chét
lién nganh. Tang cudng co ché phbi hop gitta cac phong chuyén mén thude quén
v6i UBND cédc phuong. Quan tim kién toan, sép xép hé théng t chirc chinh tri,
chinh tri - x& hdi tai khu dén cu, t5 dan phd theo déng quy dinh.

- Thyc hién dbi méi hé théng t6 chirc, ning cao hiéu qua hoat déng céc don
vi su nghiép cong l4p, tiép tuc chuyén cdc don vi sy nghiép cdng ldp sang tu chii
theo ké hoach.

4.2. Nhiém vu cu thé

a) Trién khai thuc hién cdc Quyét dinh cia UBND Thanh phé, sdp xép to
chitc bg mdy theo Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020, Nghi dinh s6
108/2020/ND-CP ngdy 14/9/2020, Nghi dinh sé 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020.

Co quan chu tri: Phong Néi vu.
Co quan phdi hop: Céc phong, ban, UBND cac phudng.
Thoi gian thuc hién: Quy I11, IV/2021.

b) Thuc hién Quy dinh phdn ccfp-qudn Iy nha nucc mot 56 linh vuc ha t&ng,
kinh té - xd hi trén dia ban Qudn.

Co quan chu tri: Phong Tai chinh - K& hoach.
Co quan phdi hgp: Céc phong, ban, UBND céc phudng.
Théi gian thuc hién: Sau khi Thanh phd ban hanh Quy dinh.

c) Xdy dung K& hoach cia UBND Qudn vé chuyén don vi sw nghiép céng
ldp sang tu chi giai doan 2021-2025 theo chi dao cua UBND Thanh pho.

Co quan chu tri: Phong Tai chinh - Ké hoach.
Co quan phéi hop: Céc phong, ban, UBND céc phudng
Thdi gian thuc hién: Theo k& hoach ciia Thanh phd.

5. Cai cach ché dd cong vu
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5.1. Nhiém vu chung

- Thuc hién hiéu qua chu truong xdy dung nén cdng vu chuyén nghiép,
trach nhiém, ning dong. Pam bao din chd, cdng khai, minh bach trong bd
nhiém, d& bat can bd va tuyén dung cdng chirc, vién chirc. Quan tdm xdy dung
d6i ngili c4an bg, céng chic cod phém chét, dao dirc chinh tri vitng vang; ¢ ning
Iyc trinh d6, chuyén mén nghiép vu tét. Thyc hién hidu qua co ché quan Iy va
ché d6, chinh sach ddi voi ddi ngll cén bd, cong chitc va nhitng ngudi hoat dong
khéng chuyén trach & cip phudng khi thuc hién “Thi diém t6 chitc mé hinh
chinh quyén dé thi tqi thanh phé Ha Ni”.

- Tridn khai hoan thién D& &n vi tri viéc 13m tai Nghi dinh s6 62/2020/ND-
CP va Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ctia Chinh phu theo chi dao ctia Thanh phé.
Ra soédt quy ché 1am viéc, co cdu cdng chirc, vi tri viée 1am, khung ning luc va
tiéu chuén chirc danh & céc co quan, don vi, bao dam bé tri, sir dung ding ngudi,
diing viéc, nang cao chit lugng, hop 1y vé co cAu, 1am co s& cho phan bd chi tiéu
bién ché, tuyén dung, quan ly, st dung, khen thudng, ky luat can b9, céng chirc,
vién chirc. Nang cao chét lwong cong tic bdi dudng can bd, cdng chire, vién chire,
khuyén khich céc hinh thitc tu d3o tao nang cao.

- Pao tao, bdi dudng ning cao chét luong can bd, cong chire, vién chirc
Quén, trong do6 tép trung d6i méi nodi dung, phuong phép bdi dudng, cip nhit
kién thire lién quan dén k¥ niing giao tiép, tng x; k§ ning tham muu, k§ ning xt
Iy tinh hudng, tép trung dao tao, bdi dudng nhém déi trong hoc vién lam cong tic
tham muru v& tb chirc cén b, linh dao cip phudng.

- Thuc hién hidu qua cdng tic danh gia, phin loai, khen thudng, ky luat dbi
v4i cén bd, cong chirc, vién chirc theo quy dinh ctia phap luat. X4y dung va trién
khai ké hoach kiém tra cong vy, kiém tra CCHC hing nim theo hinh thic dot
xuét, kidm tra theo chuyén dé, chi trong kiém tra viéc khic phuc tdn tai, khuyét
didm duoc chi ra tir dot kiém tra trude.

5.2. Nhiém vu cu thé

a) Trién khai xdy dung Dé dn vi tri viéc lam theo Nghi dinh sé
62/2020/NP-CP ngay 01/6/2020 vé vi tri viéc lam va bién ché céng chire, Nghj
dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 vé vi tri viéc lam va s6 luong ngudi
lam viée trong don vi su nghiép céng ldp theo chi dao ciia Thanh phé.

Co quan chu tri: Phong N&i vu.
Co quan phdi hop: Cac phong, ban, UBND cac phudng
Thoi gian thuc hién: Sau khi ¢é huéng din ctia S& quan 1y nganh, linh vyec.

b) Tridn khai thuc hién Dé dn: “Pado tao, bdi dudng ndng cao chat lugng cdn b,
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cong chike, vién chizc Thanh pho giai doan 2021-2025" theo chi dao cia Thanh pho.
Co quan chi tri: Phong Néi vu.
Co quan phdi hgp: Cac phong, ban, UBND céc phudng
Theoi gian thuc hién: Theo ké hoach Thanh phé.
6. Cai cach tai chinh cong
6.1. Nhiém vu chung

- T4 chirc trién khai thyuc hién kip thoi, c6 higu qua cdc co ché, chinh séch
t3i chinh - ngén sach dic thi theo Nghi quyét sé 115/2020/QH14 ngay 19/6/2020
cia Qudc hoi; trién khai cong tac tai chinh - ngin sich tai Quin, UBND céc
phudmg khi tridn khai thi diém t& chitc md hinh chinh quyén &b thi tir ngdy
01/7/2021 theo Nghi quyét sb 97/2019/QH14 cta Qubc hoi va Nghi dinh sb
32/2021/ND-CP ngay 29/3/2021 cia Chinh pha.

- Timg budc ra soét, co cdu lai thu, chi ngan sich ciia Quan theo hudng:
bén vimg; ddy manh céc giai phdp quan ly, khai théc ngudn e tai chinh tir dit
dai, tdi san cong, ting cuong huy dong cac ngudn luc ctia x3 hoi cho dau tu phat
trién kinh t& - x& hoi cia Quén; tiét kidm chi thudng xuyén, tip trung ngudn luc
cho chi du tu phét trién. Phat huy va sir dung ¢ hidu qui ngudn ngan sich nha
nudc cho hoat dong cta by méy hanh chinh va déu tu cé trong didm céc muc tidu
phat trién kinh t& x3 héi. Ting cudng cong tic quan ly tai chinh dé ngan sich nha
nudce tré thanh médt céng cu quan trong hd trg phat trién kinh té - x4 hdi cua quan.

- Siét chat ky ludt, ky cuong tai chinh, ting cudng thanh tra, giam sat va
cong khai minh bach trong cong tic quin ly, sir dung ngén séch, phong chdng |
tham nhfing, thyc hanh tiét kiém, chong lang phi. Thuc.hién ding céc quy dinh
ciia Nha nuée vé ché do quan 1y tai chinh. Thyc hién hi¢u qua chi truong d6i méi
co ché tu chu v& tai chinh tai cic co quan hanh chinh va don vi sy nghiép cong
13p theo 16 trinh ctia Thanh phd.

- DAy manh x4 hdi héa cung tmg dich vu su nghiép cong, nhét 1a y té, gido
dyc. Thye hién ddm bao hiéu qua 16 trinh ning mirc tw chu tai chinh cac don vi su
nghiép cdng lap theo cha truong cia Thanh phd.

6.2. Nhigm vu cu thé

a) Thuc hién diéu chinh, b6 sung phdn cdp ngudn thu, nhiém vu chi giita
cde cdp ngdn sdch: quy dinh dinh mikc phdn b6 ngdn sdch va ty 1é phién trdm
phén chia cdc khodn thu giita cdc cap ngdn sdch giai doan 2022- 2025 cia
Thénh phd theo Nghi quyét ciia HDND Thanh pho.
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Co quan ch tri: Phong Tai chinh - K& hoach.

Co quan phdi hop: Céc phong, ban, UBND cic phudng

Théi gian thyce hién: Ngay sau khi ¢6 Nghi quyét cia HDND Thanh phé.

b) Thuc hién “Quy dinh mirc hd tro hang thing ddi véi cong chite tw phap
— hé tich dwoc 1ty quyén ky chimg thye ban sao tir ban chinh cdc gidy to, vin ban
do co quan cé tham quyén ciia Viét Nam cdp hodc chiimg nhén; chimg thue chi
ky trong cdc gidy to, van bdn quy dinh tai khodn 3 Diéu 7 Nghi dinh sé
32/2021/ND-CP”.

Co quan chu tri: Phong Tai chinh - Ké hoach.

Co quan phdi hop: Phong Tu phap; UBND céc phudng,

Thoi gian thue hién: Ngay sau khi c6 Nghi quyét cia HDND Thanh phé.

7. Xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

7.1. Nhiém vu chung

- Phét trién ha ting sb, ha tAng cong nghé théng tin (CNTT), ha ting dit
lidu,...két ndi lién théng, ddng bd va théng nhét, phuc vu trién khai Chinh quyén
dién tir, xay dung Chinh quyén sb, tao nén tang phét trién kinh té s, xa hoi sb,
huéng téi x4y dung Thanh phd théng minh theo chi dao ctia Thanh phd.

- Ung dung CNTT vao dbi méi phuong thirc 1am viée, ning cao ning suit,
hiéu qua hoat dong cia co quan nha nuéc; giam chi phi va thoi gian xir ly
cdng viéc. Thuc hién hiéu qua giai quyét DVCTT muc d6 3, miac d6 4 trén Céng
dich vu cdng Thanh phd va ting ty 16 dich vu cdng du didu kién hudng t6i két ndi
thanh ¢dng v6i Cong dich vu cong Qudc gia theo chi dao ciia Thanh phd.

- C6 k& hoach diu tu, phét trién trién ha ting CNTT. Dinh ky tién hanh ra so4t,
thue hién duy tu, duy tri, néng cé‘ip hé théng ha téng dam bao van hanh cic tng dung
CNTT. T4p trung diu tir ha ting, trang thiét bi cong nghé théng tin d& phin dau
nim 2025 quin cé hé thdng ha ting cong nghé thong tin phuc vu viée didu hanh,
tdc nghiép ndm trong tép 10 don vi dimg du ctia Thanh phd.

7.2. Nhiém vu cu thé

a) Xay dung khung Kién triic chinh quyén dién tie theo hudng din ciia
Thanh phé.

Co quan chii tri: Phong Van hda - Thong tin.

Co quan phéi hgp: Cac phong, ban, UBND cac phudng.

Thoi gian thuc hién: Nam 2021 sau khi ¢6 huéng din ctia Thanh phd.
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b) Xay dung Chuong trinh muc tiéu Ung dung CNTT trong hoat dong ciia

co quan nha nude, phdt trien Chinh quyén s6 va dam bao an toan théng tin mang -

quén Hoang Mai giai doagn 2021-2025, dinh hudng dén nim 2030 theo chi dao
ciia Thanh phé.

Co quan chi tri: Phong Van héa - Thong tin.

Co quan phdi hop: Céc phong, ban, UBND cac phudng.

Thoi gian thuc hién: nam 2021, 2022 sau khi ¢6 huéng dén ctia Thanh phd.

¢) Pdu tw ndng cdp hé thong, duong truyén cua Qudn va UBND cdc
phuong dé dam bdo vdn hanh totr Hé thé’ng hop truc tuyén tw Qudn toi cdc
phuong trong ndm 2022. Xdy dung Quy ché qudn 1y, vén hanh va st dung Hé
théng Hop truc tuyén.

Co quan chu tri: Vin phong HDND va UBND Quén.

Co quan phdi hgp: Phong Vin héa - Théng tin, cic phong, ban, UBND
cac phuong.

Thoi gian thuc hién: Nam 2021.

d) Xéy dung Ké hoach trién khai hoat dpng vmg dung cong nghé théng tin
phuc vu hoat djng chi dao, diéu hanh ciia UBND Qudn, Chii tich UBND Qudn.

Co quan chu tri: Van phong HDND va UBND Quén.

Co quan phdi hop: Phong Vin héa - Thong tin, cic phong, ban, UBND
cac phuong.

Thoi gian thyc hién: Quy I11/2021.

e) Xdy dung Ké hoach trién khai kénh twong tac giita nguoi dén, t6 chirc v6i
Chinh quyén qudn thong qua Cong théng tin dién tir quén giai dogn 2021 - 2025.

Co quan chu tri: Vin phong HDND va UBND Quén.

Co quan phdi hgp: Phong Vin héa - Thong tin, cic phong, ban, UBND
cac phuong.

Thoi gian thuc hién: Quy I1172021.

g) Xdy dung Ké hoach phat trién Hé théng quan Iy vin ban va diéu hanh
dam bdo két néi, lién théng trao déi van ban dién tir qua tdt ca cde cd'p chinh
quyén ctia qudn, phuong va két ndi véi Truc lién théng vin bén quéc gia giai
doan 2021 - 2025 theo chi dao cua Thanh pho.

Co quan chu tri: Vin phong HDND va UBND Quén.

B i T

S
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Co quan phdi hop: Phong Vin héa - Théng tin, cic phong, ban, UBND
cac phuong.

Thoi gian thye hién: Quy 111/2021.

h) Xdy dung Ké hoach ting cuong d(fy manh g, nhdn vdn ban, bdo cdo
dién tir tich hop chit kp s8 giita co quan, dom vi trong Qudn theo chi dao cia
Thénh pho.

Co quan cha tri: Van phong HDND va UBND Quén.

Co quan phdi hop: Phong Vin héa - Théng tin, cic phong, ban, UBND
cac phudng.

Thoi gian thyc hién: Nam 2021.

i) Xy dung Ké hoach ddu tw hodn thién ha tdng truyén dén tir cap qudn
xuéng dén UBND cdc phuong; dau tw hé thong mang Lan (mang néi bg) cdc co
quan hanh chinh. Ra sodt dau tw hé thong ha ting CNTT, hé thdng mdy tinh, bo
sung cdc trang thiét bi CNTT can thiét dam bdo ddp vmg yéu cdu cvia Thanh phé vé
trién khai cdc phd:n mém wng dung, thuc hién dich vu cong truc tuyén mue do 3, 4.

Co quan chu tri: Phong Vin hod - Thong tin.

Co quan phdi hop: Vin phong HDND va UBND, phong TCKH, c4c phong,
ban, UBND céc phudng.

Thoi gian thuc hién: Hoan thanh trong ndm 2023.

III. CHE PO BAO CAO

1. Thuc hién theo ché dd bao cdo dinh ky quy dinh tai K& hoach CCHC
héng nim.

2. C4c phong, ban, don vi, UBND cédc phuong: Dinh ky tdng hop két qua
trién khai n6i dung CCHC thudc linh vuc do co quan, don vi chiu trach nhiém
chu tri, tham muu UBND Quén, gti bdo cdo chuyén dé vé UBND Quén (qua
phong Noi vu dé tong hop).

IV. KINH PH{

Ngudn kinh phi bao dam cho cdng tic CCHC thudc Ké hoach dugc bb tri
trong du todn hang nim theo phén cAp ngdn sach hién hanh va cc ngudn kinh phi
khéc theo quy dinh ctia phap luét.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém cia Thi trwéng cidc co quan chuyén mon, don vi sw
nghiép cong 1ap thude Quin va Chi tich UBND cic phwiong
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Cian cir cac chi tiéu, nhiém vu cda Ke hoach, Thu trudng cac co quan, don
vi ¢6 trach nhiém truc tiép chi dao, trién khai toan dién K& hoach CCHC, trong d6
tap trung vao cac nhiém vu chu yeu sau:

- Cu thé héa chi tidu, nhiém vy K& hoach CCHC thanh K& hoach CCHC
giai doan 2021 - 2025 va K& hoach CCHC hang nim céia co quan, don vi; bd tri
kinh phi trién khai thuc hién hang nim (Dy todn dinh kém theo K& hoach CCHC).

- T churc thuc hién cac nhiém vu cia Quin giao ddm bao chét luong, tién
dd, thoi gian theo yéu cdu va dinh ky béo cdo két qua thuc hién nhiém vu Quén
giao v& Vin phong HPND va UBND Quén va phong Nbi vu (theo huéng dan cia
Vin phong HDND va UBND Quén).

- Tiép tuc phd bién, tuyén truyén, quan triét cong tic CCHC gén voi Chia
d& cong tac timg nim ctia Thanh phé, cha trong théng tin tuyén truyén tién ich
viéc st dyng DVCTT mirc d6 3, mirc d6 4, cc van dé lién quan truc tiép to1 doi
séng dan sinh, cdc ndi dung quy dinh v& trach nhiém ctia UBND cip phudng,
Chti tich UBND cip phudng tai Phap 1énh sé 34/2007/PL-UBTVQHI11 ngay
20/4/2007 cia Uy ban thudng vu Quéc hdi.

- Dinh ky hing nim td chirc thyc hién hdi nghi dbi thoai véi ngudi dén, 16
chirc va doanh nghiép vé céc vén d& co lién quan t6i giai quyét cbng viée cia
ngudi dén, td chirc va doanh nghiép thudc thAm quyén cta co quan, don vi.
Thudng xuyén td chirc 14y ¥ kién ngudi dan, doanh nghiép vé chit luong phuc vu
cla cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong, nhét 14 céc linh vuc, tha tuc
lién quan dén céc dich vy thiét yéu dan sinh.

- Xay dung va tridn khai K& hoach kiém tra céng vu, kiém tra CCHC hf?lng
nim theo hinh thac dinh ky, dot xuét khéng béao trudc, trong-d6 chii trong kiém
tra nhitng ndi dung lién quan cac nhiém vu cAp trén giao, viéc khéc phuc nhitng
vén d8 tdn tai, han ché tir nhing dot kiém tra trudce; viée giai quyét TTHC lién
quan dén Iinh vuc bt xtc dan sinh; viéc tiép nhin, xt ly, gidi quyét cac kién
nghi, phan 4nh cla nguoi dén, t4 chtrc lién quan dén viéc giai quyét TTHC.

- Thyc hién nghiém tic quy dinh viéc danh gia hing thang ddi véi can bd,
cdng chirc, vién chirc (theo dinh ky héng thang, quy, nim).

- Tridn khai viéc tu d4nh gia, chdm didm xdc dinh két qua Chi s CCHC
hing nim 4p dung trong ndi bd co quan, don vi.

- Déi véi UBND phuwong, ngodi viéc thwc hign nhitng nji dung trén, Chi
tich UBND phwrong chi dao:

Trién khai thuc hién dGng, d& céc quy dinh v& thyc hién quy ché dan chi &
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co s&, dic biét 1a viéc cOng khai, minh bach v& tai chinh, quyét toan va du toan
ngén sach hing nim; thyc hanh tiét kiém, chdng lang phi.

- UBND Quén khong xem xét khen thudng céc tép thé, ca nhin

2. Trach nhiém cu thé cta cde co quan, don vi

Ngoai viéc xdy dung va td chire thue hién K& hoach CCHC tai co quan, don
vi, Thi trudng cic co quan chuyén mdn cb trach nhiém trién khai mét s& ndi
dung nhiém vu cu thé sau:

2.1. Phong Ngi vu

La co quan thudng truc cia UBND Quan v& CCHC, ¢6 trach nhiém:

- Huéng din, don dbc, theo doi, kiém tra cdc co quan, don vi ¢6 lién quan
thuc hién K& hoach CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2025 va K& hoach hing
ndm cia Quén dam bao chét lrong, higu qua, dung yéu cAu, tién da; téng hop,
bao cdo két qua thuc hién K& hoach.

- Tham muu UBND Quén cip nhét, bd sung cac chi tidu, nhiém vu mdi
theo Chuong trinh tdng thé CCHC nha nuéc giai doan 2021 - 2030 ciia Chinh
pht, Thanh phd.

- Dinh k¥, cha tri phdi hop véi cac co quan, don vi c¢6 lién quan tham muu
UBND Quén ban hanh k& hoach hang nim tridn khai thyc hién xac dinh chi sé
CCHC ap dung trong ndi bd Quén dbi véi cac phong chuyén mén va UBND cic
phuong thugc Quan.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu UBND
Quén cac ndi dung vé: cdng téc chi dao, didu hanh, cai cach td chitc b may hanh
chinh nha nuédc; xiy dung va nang cao chit luong d6i ngfi cén b, céng chirc,
vién chirc.

- Phéi hop véi phong Vin héa va Théng tin, cic co quan, don vi ¢6 lién
quan trién khai cong tc thong tin va tuyén truyén vé CCHC.

2.2. Phong Tuw phdp

Chu tri, phdi hop cic co quan cé lién quan tham muu UBND Quin thuc
hién cdc nhiém vu vé cai cdch thé ché; theo dbi, tdng hop viée trién khai thue
hién nhiém vu cai cach th& ché. Cha tri trién khai nhiém vu tuyén truyén, phd
bién gido dyc phép luat dén ngudi dan, & chir.

2.3. Vin phong HDND va UBND Quiin

- Chu tri, phdi hop céc co quan ¢ lién quan tham muu UBND Quin thuc
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hién c4c nhiém vy vé cai cdch TTHC, thuc hién co ché mét cira, co ché mot cira

lién théng; theo doi, tong hop viéc trién khai thue hién nhiém vy céi cach TTHC,
‘ ~ 2 ~ ? - ., ~

co ché mot clra, mot cira lién thong.

- Tham muu UBND Quén trién khai hoat déng kiém soat TTHC tai cic co
quan chuyén mén, UBND céc phudng. Chi tri, phdi hop véi céc co quan cé lién
quan tham muu 1&nh dao UBND Quén t chirc d6i thoai truc tiép gifta UBND
Quén véi tb chirc, doanh nghiép vé TTHC.

2.4. Phong Tai chinh - K¢é hoach

- Ch tri, phdi hgp céc co quan c6 lién quan tham muu UBND Quén trién
khai nhiém vu v&: Quy dinh vé& phén cip quén 1y nha nuéc linh vic ha ting, kinh
té x4 hoi trén dia ban Quan; K& hoach diu tu cai tao, xay dung tru s& lam viéc,
cung cép trang thiét bi dam bao ddng bd, hién dai, d4p Gng yéu cdu CCHC trong
hoat dong cua cic co quan hanh chinh nha nuéec.

- Tham muu UBND Quién thuc hién céc nhiém vu vé cai cach tai chinh cong.
Theo di, tdng hop viée trién khai thyc hién nhiém vu vé céi cach tai chinh cong.

- Huéng din céc co quan, don vi 18p du toan, quéan ly, sir dung va quyét
toén kinh phi thuc hién Ké hoach CCHC nha nuéc giai doan 2021 - 2025 va Ké
hoach CCHC hing nam.

2.5. Phong Viin héa va Thong tin

Chu tri, phdi hop cic co quan cé lién quan tham muu UBND Quén thyc
hién céc nhiém vy vé& x4y dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s6. Theo d&i,
téng hop viée trién khai thuc hién nhiém vu vé xay dung chinh quyén dién tu,
chinh quyén s6.

2.6. Phong Kinh té

Cha tri tham muu UBND Quén trién khai céc nhiém vé x8y dung, ap
dung, duy tri va cai tién hé théng quan 1y chét lugng theo tidu chuin Qudc gia
TCVN ISO 9001 tai cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban quén gén v6i
viéc x4y dung quy trinh giai quyét cdng viéc ndi bd cla cic co quan, don vi.

3. P& nghj Trung tim chinh trj Quén

Chu tri 16ng ghép cac ndi dung CCHC vao céac chuong trinh ngoai kho4,
bao c4o chuyén d2 tai cdc 16p bdi dudng can bo, cong chirc, vién chirc.

4. P& nghi Uy ban Mit trin T6 qube Viét Nam Quién, cic Ban Ding,
Vin phong Quan uy

Phéi hgp véi UBND Quén va céc co quan, td chirc c6 1ién quan trién khai
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Ké hoach. Tham muu Ban Thuéng vu Quén ty chi dao, huéng dn cic co quan,
don vi, td chirc, theo chirc ning dugc giao, xay dung K& hoach trién khai nhiém
vu dinh ky hang nim, gép phén thuc hién cdc myc tiéu CCHC chung cla Quén,

5. UBND Quin khéng xem xét khen thuéng dbi véi céc tap thé, c4 nhan
khong thuc hién nghiém tic cdc nhiém vu duoc phédn cbng theo Ké hoach; bj
Thanh phé trir diém cac ndi dung, nhiém vu dugc phin cong phu trich ma khong
c6 ly do khach quan chinh dang, lam anh huéng téi chi s6 xép hang cai cach hanh
chinh hing nim cta quin Hoang Mai.

Trén day 1a K& hoach Cai cach hanh chinh nha nuéc cia quian Hoang Mai
giai doan 2021 - 2025. UBND Quén yéu clu cac don vi trién khai thuc hién./. ﬂ/
—

Noinhin:

- UBND Thanh phé;

- S& Ngi vu Thanh phé; dé bao cao

- TT Quin 1y,

- TT HBND Quin;

- Lanh dao UBND Qudn;

- VP Quin Uy; cac Ban Dang Quén Gy;
- Uy ban MTTT Quin; ,
- Céc phong chuyén mon; S . R

- Pon vi su nghiép KT-XH; Nguyén Minh Tam
- UBND céac phuong;

- Luwu: VT, NV.
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