UBND THANH PHO HA NOI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
$6:1409 /KH-SGDDT Ha Néi, ngay 04 thang 4 nam 2023
KE HOACH

Théng tin, tuyén truyén vé “Kiém soat thi tuc hanh chinh, thwe hién co ché
mot cira, mQt cira lién thong” cia nganh Giao duc va Dao tao nam 2023

Thuc hién Ké hoach s6 119/KH-UBND ngay 10/4/2022 cia UBND Thanh
phd vé thong tin, tuyén truyén vé “Kiém soat tht tuc hanh hanh chinh (TTHC),
thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong” trén dia ban thanh phé Ha Noi1 nam
2023; can ct tinh hinh thuc tién cua Nganh, S& Gido duc va Bao tao xay dung Ké
hoach thong tin, tuyén truyén vé “Kiém soat TTHC, thuc hién co ché mdt cira,
mot ctra lién thong” ndm 2023 nhu sau:

I. MUC PiCH, Y NGHiA

1. Tiép tuc nang cao nhan thirc cua can bg, cong chirc, vién chirc cua Nganh
vé y nghia, muc tiéu, tAm quan trong ctia cong tac cai cach TTHC, kiém soat
TTHC va vige thyc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong tiép nhan va
giai quyét TTHC linh vuc gido duc va dao tao trén dia ban thanh pho Ha Noi;
Trién khai hiéu qua D¢ an 06 véi tinh than nam 2023 13 “Nam dir licu s, tao 1ap
va khai thac dir liéu dé tao ra gia tri mé&i” (theo Nghi quyét s6 01/NO-CP ngay
06/01/2023 cua Chinh phu,).

2. Nang cao vai tro, trach nhiém cua lanh dao cac phong thudc S¢é, cac phong
Gido duc va Dao tao, cac co s gido duc trong cong tac tuyén truyén vé kiém soat
TTHC; thyc hién co ché mot cira, mét cira lién thong trong hoat dong ctia Bo phan
tiép nhan va giai quyét ho so hanh chinh (sau diy goi 1a B6 phan Mot cira) ciia S&
Gi4o duc va Pao tao; Xac dinh viéc trién khai Pé 4n 06 ctia Chinh phu tiép tuc la
nhiém vy trong tam, thuong xuyén, lién tyc, trén co s¢ huy dong su tham gia tich
cuc cua toan dan va ca h¢ thdng chinh tri. két hop hinh thtic thong tin, tuyén truyén
truyén thong véi viéc Umg dung cong nghé thong tin (CNTT) va cac hinh thirc
thong tin, tuyén truyén sang tao vao hoat dong thong tin, tuyén truyén nham mang
lai hiéu qua cao.

3. Nang cao y thirc va trach nhiém cia S&, cia cac co so giao duc trong
viéc phuc vu nguoi dan, doanh nghiép, td chire hudng muc tiéu “léy su hai long
ctia ngudi dan 13 thude do danh gia viéc giai quyét TTHC cua So™, gop phan cai
thién méi trudng dau tu, kinh doanh, duy tri va nang cao Chi s6 cai cach hanh
chinh (Par Index) cua Nganh.

4. Phat huy vai trd ctia cic co quan truyén thong, bao chi trong viéc phat
hién va phan anh chinh xac, kip thoi nhiing mat tich cyc, nhiing sang kién, giai
phap, mo hinh, tam guong tiéu biéu hodc nhimg b1eu hién, hanh vi chua dung cua
t6 chtrc, ca nhan trong viéc thuc hién nhiém vu vé kiém soat TTHC; thuc hién co



2

ché mot ctra, mot cura lién thong trong linh vuc gido duc va dao tao; lan téa sau
rong nhiing cach lam, md hinh d6i méi trong viéc phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép tai cac co s¢ gido duc trong toan Nganh.

1. YEU CAU
1. Yéu cau chung ddi v6i cac phong thude Sa, cac co so gido duc truc thude:

a) Pay manh cong tac tuyén truyén, tip trung cac ndi dung da lam duogc va
cac ndi dung ton tai, thi€u sot dé rat kinh nghiém trong toan nganh Giéo duc va
bao tao.

b) Cong tac thong tin tuyén truyén can kip thoi, gin lién voi cac hoat dong,
cac su ki¢n cua Nganh.

¢) Pham vi tuyén truyén dam bao cac tiéu chi: hinh thire truyen thong da
phuong tién (bao giay, trang web, song phat thanh, cac nén tang so, sin khau
hoa...), Iva chon loai hinh pht hgp vi mdi ndi dung can dang tai.

2. Vin phong S& - bd phan Phap ché Cai cach hanh chinh: xay dung mot sd
chuyén dé vé cong tac kiém soat TTHC; thuc hién co ché mot cira, mot cura lién
thong linh vuc gido duc va dao tao. Tang cudng tuyén truyén qua cac phuong tién
thong tin dién tur nham nang cao cac chi s6 SIPAS, PAPI, PAR Index.

I11. NHIEM VU CU THE

1. Trién khai cong tac thong tin, tuyén truyén thiét thuc, hiéu qua; Phd bién
n6i dung vé kiém soat TTHC va ndi dung, quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP ctia Chinh phu (d3 duoc sira d6i, bo sung); Cac diém mdi cua Nghi dinh s6
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cta Chinh phu trong viéc thuc hién co ché
mot cira, mot ctra lién thong kip thoi, ddy di, thuong xuyén, rong khap, phi hop
v6i tinh hinh, ddc diém, yéu cau va kha ning cua co s& gido duc.

2. Két hop 10ng ghép viéc thong tin, tuyén truyen kiém soat TTHC véi thong
tin, tuyén truyén vé cai cach TTHC, thuc hi¢n co ché mot cira, mot ctra lién thong
va viéc tuyén truyén, pho bién cac chi truong, chinh sach cia Pang va phap luat
cua Nha nudce.

3. Két hop da dang hoa hinh thic thong tin dé gitp cac co quan, doanh nghiép
va nguoi dan hiéu vé tim quan trong, vai trd, muc tiéu ctia cong tac kiém soat
TTHC va cai cach TTHC; huy dong ngudn luc ctia doanh nghiép va x3a hoi dé
trién khai thuc hién tot cong tac kiém soat TTHC va thuc hién co ché mét ctra,
mot cura lién thong.

4. Pay manh ndi dung tuyén vé quyén, nghia vu cling nhu trach nhiém, y
thtrc to chue ky luét, dao dtc ctuia can b, cong chirc, vién chic dugc phan cong
thuc hién TTHC, kiém soat TTHC; quyén va nghia vu cia t6 chirc, doanh nghiép,
cong dan trong mbi quan hé véi co quan So khi thue hién TTHC; thong tin rong
rdi dén cong déng nguodi dan va doanh nghié¢p vé hoat dong va két qua thuc hién
nhiém vu cai cach TTHC, kiém soat TTHC cua nganh Gido duc va bBao tao; huéng
dan ngudi dan va doanh nghiép thuc hién, tra ctru tién do giai quyét cac TTHC
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duogc tiép nhan hd so truc tiép tai B6 phan Mot ctra, qua dich vy buu chinh cong
ich, trén moi tru:ong dién tur, dich vu cong truc tuyen toan trinh, mot phan qua H¢
thong thong tin giai quyét TTHC caa Thanh phd va Cong Dich vu cong qudc gia.

5. Tang cudng tuyén truyén dé ning cao nhan thic ctia can bd, cong chic,
vién chirc ctia Nganh vé y nghia, muc tiéu, tam quan trong cla cong tac cai cach
TTHC, viéc thyc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong; Phat trién Umg dung dur
liéu Ve dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyen d6i sb va viéc giai
quyét cac TTHC va céc dich vu cong truc tuyén trén Cong dich vu cong Thanh
phd, Cong dich vu cong Qudc gia.

6. Tép trung tuyén truyén t6i nhom c6ng dan tré: hoc sinh, sinh vién trén dia
ban Thu d6 ve€ cac hinh thire giai quyet cac TTHC trén mdi truong dién tir qua hé
thong truc tuyén giai quyét TTHC cua Thanh pho va Cong dich vy cong Qudc gia.

IV. CAC NOI DUNG THONG TIN, TUYEN TRUYEN

1. Théng tin, tuyén truyén vé vai tro, tim quan trong ciia cong tic kiém
soat TTHC; viéc thue hién co ché mot cira, mgt cira lién thong va muc dich,
y nghia cong tac doi véi su phat trien Nganh, Tha do

a) Tuyén truyén ve vai tro va tam quan trong cua nhi¢m vu kiém soat TTHC;
vige thue hién co ché mdt ctra, mot ctra lién thong ciia S¢ Gido duc va bao tao.

b) Tiép tuc tuyén truyén cac chu truong, chinh sach cia Pang, phap luét
ctia Nha nudc; cac vin ban chi dao, huéng dan cua Chinh phii, Thi twéng Chinh
phu, Van phong Chinh phu va cua Thanh phd; cac ké hoach, vin ban ciia Nganh
c6 lién quan dén cong tac kiém soat TTHC; viéc thuc hién co ché mot cua, mot
cua lién thong; cac ndi dung, diém méi theo quy dinh tai Nghi dinh s6
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh phu sira d6i, bo sung mot s mot
s0 diéu ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thyc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyet TTHC, Nghi dinh
42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy dinh vé viéc cung cap thong
tin va dich vu tryc tuyén ctia cac co quan nha nude trén moi truong mang, Dé an
06 Chinh phu vé phat trién ing dung dir liu vé dan cu, dinh danh va xac thuc
dién tir phuc vu chuyén ddi s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tam nhin 2030.

¢) Tuyén truyen vé quyet tam chinh tri ciing nhu sy chi dao UBND Thanh
phd trong viéc day manh ké hoach va két qua trién khai nhiém vu cong tac cua
Thanh phd, ctia Nganh trong nim 2023. Day manh tuyén truyén, pho bién vé vai
tro, trach nhiém cua nguoi dimg dau cac cap trong viéc thyc hién cong tac kiém
soat TTHC va co ché mot cira, mot cira lién thong gan véi cong tac thi dua, khen
thudng va cong tac cai cach hanh chinh cuia tirng don vi trong Nganh.

d) Tap trung thong tin, tuyén truyén vé quyét tim chinh tri cling nhu su chi
dao quyét liét cia Thanh ty, UBND Thanh phd, S¢ Gido duc va Pao tao trong
déy manh trién khai cac noi dung cong viéc, nhi¢m vy, chi tiéu can dat dugc cua
Thanh phé, cua Nganh trong viéc thyc hi¢n nhi€ém vu kiém soat TTHC va thuc
hién co ché mot cira, mot cua lién thong nam 2023 va cac nam tiép theo.
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d) Tap trung tuyén truyén nhirng dién hinh tién tién, cac sang kién, cac mo
hinh trong thuc hi¢n kiém soat TTHC & co sd giao duyc trén dia ban thanh phé);
nhimg md hinh thyc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong, (mg dung CNTT
vao hoat dong cua bo phan tiép nhan vatra két qua; cac co quan, don vi thuc hi¢n
t6t hodc chua tot; Tlep tuc tuyén truyén vé vai tro, ¥ nghla cua viéc thyc hi¢n tiép
nhén va giai quyét TTHC tai B phan Mot cura cac cap; ve quyén, nghia vu ciing
nhu trach nhiém, y thirc td chuc ky luat, dao duc cua can bg, cong chirc, duoc
phan cong thuc hién tiép nhan va giai quyét TTHC; quyén va nghia vu cta to
chuc, doanh nghiép, cong dan trong mdi quan hé véi co quan S khi thuc hién
TTHC.

e) Tuyén truyén, phd bién vai tro, trach nhiém cua ngudi ding diu céc
phong thudc Sé, cac co sé gido duc ddi véi viée trién khai thuc hién nhiém vu
kiém soat TTHC va thuc hién co ché mét ctra, mot ctra lién thong dén tirng can
b0, cong churc, vién chirc dugce giao thuc thi nhi¢m vu.

2. Thong tin, tuyén truyén vé ing dung CNTT; cidc mé hinh trong viéc
thure hién co ché mét cira, mot cira lién thong tai cac co sé gido duc

Céc nhiém vu tap trung thong tin, tuyén truyén gom:

a) Tuyén truyén Ve viéc niém yet cong khai, minh bach ndi dung TTHC;
viéc tiép nhén, giai quyét phan anh, kién nghi ctia ngudi dan va doanh nghiép vé
quy dinh hanh chinh, TTHC linh vyc gido duc va dao tao.

b) Tuyén truyén vé vai tro, y nghia, tAm quan trong ctia viéc ing dung hiéu
qua CNTT; néng cao nhan thirc v€ vai tro va loi ich cua tng dung CNTT trong
quan 1y, diéu hanh; tuyén truyen vé Chinh phu dién tu, chinh quyén dién tu, Cong
dich vu cong Quoc gia, hé thong thong tin giai quyet TTHC Thanh phd; cac dich
vu cong truc tuyen toan trinh, mot phan trén cac nén tang ung dung CNTT va trén
cac nén tang cung cap cho nguoi dan;

Gan viéc tuyén truyén véi cac hinh thic huong dan, phuong thirc tiép can
va thue hién dich vy cong truc tuyén duoc cung cap cho ngudi dan, doanh nghiép.
Céc phuong thtee tiép cin va thuc hién cac dich vu cong truc tuyén dugc cung cap
cho ngu:0’1 dan, doanh nghi€p; Cac mo hinh ing dyng CNTT hiéu qua, dién hinh
cho cac co so gido duc; ve cac giai phap, cac dién hinh thanh cong tmg dung
CNTT trong cac don vi khi giai quyét TTHC.

¢) Tuyén truyén vé cac dé an, du an lién thong, tai cdu trac TTHC nhﬁm
giam bot thoi gian, cong sue, ganh nang va kinh phi khi thue hién TTHC cua t6
chtic, ca nhan. Cha trong tap trung tuyén truyén cac ndi dung can biét khi thyc
hién TTHC, dac biét cac TTHC da dugc don gidn hoa, lién thong va mot s6 TTHC
thuong xuyén gan lién voi nhu cau ciia ngudi dan nhu: Linh vyc vin bang ching
chi; Linh vuc Gido duc trung hoc; Linh vuc giéo duc va dao tao thudc hé théng
gido duc qudc dan va co sd gido duc khac..

d) Pay manh tuyén truyen huéng dan nguoi dan va doanh nghiép thuc
hién, tra ctru tién d6 giai quyét cac TTHC duogc tiép nhan ho so truc tiép tai Bo



5

phan Mot cura, qua dich vy buu chinh cong ich, cac dich vu cong truc tuyén toan
trinh, mot phan trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC cta Thanh phd, Cong
Dich vu cong quoc gia. Tép trung viéc tuyén truyen cac mo hinh, phuong thirc va
cac ndi dung trién khai vé sb hoa két qua giai quyét TTHC, s6 hoa ho so gidy to
phuc vu viéc hinh thanh co s¢ dir li€u va khai thac co s¢ dir liéu phuc vu cong tac
cai cach hanh chinh, don gian hoa TTHC; tuyén truyén vé mé hinh Mot cira hién
dai - than thién.

d) Tuyén truyén, biéu duong nhitng tap thé, ca nhan thyuc hién tdt, c6 thai
do6 tich cuc trong cong tac kiém soat TTHC; phé phan nhiing hi¢n tugng tiéu cuc,
thai d6 ctra quyén, hach dich, gay kho khan, phién ha cho céng dan, td chic trong
qua trinh giai quyét TTHC. Phat huy vai trd cua truyén thong trong viéc phat hién
va phan anh chinh xdac, kip thoi nhitng biéu hién, hanh vi chua ding cua td chirc,
ca nhan trong viéc thuc hién nhiém vu. Lan tdéa sau rong nhirng thanh tuu cai tién,
d6i moi trong viéc phuc vu ngudi dan, doanh nghiép tai cac co sé gido duc trén
dia ban Thanh phd.

e) Xay dung cac kénh thong tin giai dap vuong mic, thao g& kho khan lién
quan dén qua trinh thue hién cac TTHC (chuyén myc giai dap, hudéng dan...) phu
hop véi dac diém, tinh hinh cua ting don vi.

3. Cac ndi dung thong tin, tuyén truyén khac

a) Tuyén truyén cac sy kién n01 bat, cac hoi thao, hoi nghi, cac mé hinh
hay, sang tao trong viéc t6 chuc trlen khai Bo phan Mot cura cac cip; cac sang
kién ap dung hiéu qua trong viéc tiép nhan va giai quyét TTHC tai Bo phan Mot
cura, tai cac co so gido duc.

b) Tuyén truyén vé cac ndi dung khac pht hop véi qua trinh trién khai thyc
hién nhi€ém vu va tinh hinh phat trién chung ciia Nganh va cia Thanh pho.

V. PHUONG THUC THONG TIN, TUYEN TRUYEN
1. Phuwong thire

a) Thong tin, tuyén truyén vé kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cura,
mot cura lién thong, thong qua Cong thong tin dién tir cia Nganh, trang thong tin
dién tir cuia co s¢ gido duc.

b) Trén Céng thong tin dién tr cia S& Gido duc va Pao tao

- Thuong xuyén ding tai nhimg bai viét, thong tin tuyén truyén chu truong,
chinh sach ctia BPang, phap luat ciia Nha nudc va viéce td chirc thue hién cong tac
kiém soat TTHC, viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong tai cac co s&
giao duc thudc Thanh phd;

- Cung cap thong tin vé cac TTHC, TTHC lién thong, cac dich vu cong truc
tuyén toan trinh, mot phan; cac thong tin, quy dinh lién quan dén cong tac kiém
soat TTHC; s6 dién thoai dudng day nong vé kiém soat TTHC; dia chi tiép nhan
cac phan 4nh kién nghi lién quan dén TTHC va quy dinh hanh chinh; dang tai y
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kién phan 4nh cta t6 churc, c4 nhan vé cac quy dinh TTHC va két qua tra 10i theo
dang quy dinh phép luat.

- Hudng dan cach thuc tiép can, thuc hién cac TTHC, dac biét cac TTHC
truc tuyén murc d§ 3, muc d0 4 da cung cép trén Céng Dich vu cong Quéc gia
hodc Cong Dich vu cong Thanh phd cho cong dan va viée sir dung cac phuong
thtrc ho trg trong viéc thuc hién TTHC truc tuyén muc do 3, mic do 4 nhu: thanh
toan truc tuyén, tiép nhan va tra két qué qua dich vu buu chinh cong ich, str dung
chit ky s6 va dir liéu c4 nhan trong céc giao dich truc tuyén.

2. Hinh thirc thuc hién

Cong tac thong tin, tuyén truyén vé cong tac kiém soat TTHC, viéc thuc
hién co ché mot ctra, mot cura lién thong can dugc trién khai lién tuc, dong bo,
bang nhi€u phuong thirc, hinh thtrc, loai hinh, sinh dong, phong pht, thiét thuc,
kip thoi, cu thé nhu sau:

a) Thong tin, tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching

- Xay dung chuyén muc vé cac noi dung can tuyén truyén trén Céng thong
tin dién tir cua Nganh.

- St dung hinh thirc toa dam, ddi thoai véi nguoi dan vé cac ndi dung can
thong tin, tuyén truyén.

- Hoi nghi, tdp hudn vé nghiép vu kiém soat TTHC, viéc thuc hién co ché
mot ctra, mot ctra lién thong, nang cao y thirc trach nhiém, van hoa giao ti€p, ting
xur cho do1 ngti can bg, cong chirc, vién chure 1am viéce tai B phan mot cua.

b) Phat hanh céc an phém thong tin, tuyén truyén

- Phat hanh s6 tay, tai liéu cac ndi dung can thong tin, tuyén truyen de tap
huén, huéng dan 1am cam nang cho cac tuyén truyen vién va cac ca nhan, to churc
tham gia thong tin tuyén truyen vé nhiém vu.

- Phat hanh ban tin vé nhiém vu cong tac nham cap nhat, dinh huéng thong
tin (v€ chuyén mon) thudng xuyén tdi cac co s¢ gido duc.

- Phat hanh t roi, 4p phich hodc cac hinh thirc khac tuyén truyén, hudéng din
nguoi dan, doanh nghié¢p thuc hién cac TTHC, dich vu cong truc tuyén duoc cung
cap trén Cong Dich vu cong Quodc gia hoac Cong Dich vy cong cua Thanh pho.

¢) To chirc cac hoi nghi, d6i thoai

- To chire cac hoi nghi, tap huén de quan triét tinh than va hudng din cac noi

dung can thong tin, tuyén truyén cho to chirc, ca nhan tham gia cong tac thong tin,
tuyén truyen v€ nhiém vu cong tac.

- T6 chirc cac hoi nghi, hoi thao, toa dam, giao luu tryc tuyén (qua nhiéu
hinh thtrc: truc tuyén/truc tiép/két hop truc tuyén va tryc tiép ....).

- Cac hinh thuc khac (st dung céc kénh tuong tic, mang xa hodi nhu
Facebook; zalo....).



VI. TO CHUC THUC HIEN
1. Van phong S& Giao duc va Dao tao

- Chi dao cac don vi phdi hop thuc hién thong tin, tuyén truyén viéc thuc
hién kiém soat TTHC, thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong; tap trung
tuyén truyén trén Cong thong tin dién tir ciia S¢ nhitng vin ban vé cong tac nay;

- Chiju trach nhiém thim dinh vé ndi dung ddi vé&i cac san pham, hoat dong
tuyén truyén ve vi¢c thuc hién kiém soat TTHC; thuc hién co ché mot cura, mot
ctra lién thong do S¢ phéat hanh.

- Bang tai nhitng thong tin, bai viét vé nhitng sang kién trong viéc thyc hién
kiém soat TTHC; thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong, tham muu cac
giai phap nang cao cht lugng thong tin, tuyén truyén vé viéc thuc hién co ché
mot cira, mot ctra lién thong cua Nganh.

- Tong hop nhimg kho khan, vuong mic va dé xuat trong vige thyc hién
thong tin, tuyén truyén dé bao c4o lanh dao S& va UBND Thanh phd.

- Binh ky 6 thang, cubi nim bao céo két qua thong tin, tuyén truyén vé viéc
thuc hién kiém soat TTHC; thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong long
ghép trong Bao cao két qua CCHC hang quy, 6 thang, cudi nam.

2. Cac phong thudc S&

- Phéi hop véi Van phong S&, ddy manh tuyén truyén vé vé viéc thuc hién
co ché mdt cura, mdt cura lién thong 1ong ghép vao cac ndi dung, hoat dong phu
hop do phong chu tri t6 chuec.

- C6 trach nhiém cung cip thong tin dé tuyén truyén vé vé viéc thuc hién
kiém soat TTHC; thyc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong theo linh vyc
phong phu trach; dé xuat nhimg sang kién, giai phap nham nang cao cong tac
thong tin, truyén thong.

- Pua ndi dung chuong trinh vé viéc thuc hién kiém soat TTHC; thuc hién co
ché mot ctra, mot ctra lién thong 1ong ghép trong chuong trinh dao tao boi dudng,
cac 16p tap huan, cac budi sinh hoat chuyén dé do phong t6 chirc.

3. Phong Giao duc va Pao tao quian, huyén, thi xa

- Can cur vao K¢ hoach cua S¢&; can ctr vao chirc nang, nhiém vu va diéu ki¢n
thuc t€, xac dinh nhiém vy, néi dung tuyén truyén dé dua vao Ké hoach nam 2023
cua don vi.

- Thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé thuc hién kiém soat TTHC;
thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong; tap trung tuyén truyén trén Website
ctia Phong nhiing van ban ciia cap trén vé thuc hién cong tac nay.

- Dua ndi dung chuong trinh thong tin, tuyén truyén vé viéc thuc hién kiém
soat TTHC; thuc hién co ché mdt ctra, mot cira lién thong 16ng ghép trong chuong
trinh dao tao boi dudng, cac 16p tap huan, cic budi sinh hoat chuyén dé do phong to
chtrc.
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- Gi01 thi¢u guong can by, cong chirc, vién chuc ti€u bi€u trong cong tac
thong tin, tuyén truyén.

4. Cac truwong truc thudc S&

- Thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé viéc thuc hién thyc hién kiém
soat TTHC; thyc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong; tap trung tuyén truyén
trén Website ctia don vi nhitng van ban cta cap trén vé thuc hién cong tac nay;

- Gi6i thiéu guong can b, cong chirc, vién chiic tidu biéu trong cong tac
thong tin, tuyén truyén cia don vi.

S Gido duc va Pao tao yéu cau lanh dao cac phong thudc Sé, cac phong
Gido duc va Pao tao quan, huyén, thi xa va cac trudong truc thudc nghiém tic trién
khai thue hién ké hoach nay; dam bao ding tién do va chat lugng theo chi dao cua
UBND Thanh phd./.

Noi nhén: o KT. GIAM bOC

-Sé& N61 vu, — gy boi: S({_}(}]laﬁ) d}?cl\_la }])\Iao tao

- Ban chi dao CCHC S¢:; p g '.. X.H ( n;“ Thor gian k§: 04052023 17:14:12
: > o L \

- B/c Giam dbc So;

- Céc d/c Phé Giam dbc So;

- Cac phong thudc So;

- Phong GDDT quén, huyén, thi x3;
- Cac truong truc thude So;

- B6 phan Mot cua S6 GDDT;

- Cong thong tin dién tir ciia Nganh;
- Luu: VT, VP.

yen Quang Tuin



PHU LUC

(Kém theo Ké hoach s6 /KH-SGDDT ngay / 12023 cua So Gido duc va Pao tao Ha Nji)
T Nhiém vu Pon vi chu tri Pon vi phoi hop Két qua Thoi gian thuc hién
Thong tin, tuyén truyén vé viéc thyc
hién co ché mot cra, mot ctra lién Dine tai bai
thong, cac ndi dung cia B¢ an “Doi < \ , Phong Chinh tri tu tuéng ang tai b \ A
1 e oA LA . Van phong S¢ o . viét, cac van Thuong xuyén
moi viéc thuc hién co ché mot cira, — Khoa hoc cong nghé ban
mot cura lién thong” trén Cong thong
tin ciia Nganh
Pua ndi dung tuyén truyén veé viéc
thuc hién co ché mot ctra, mot cua . \ N
o A O Y A - Céc phong thuoc So
lién thdng va Bé an “Doi maoi viée . \ . \ a
A L A e < \ \ - Cac phong Gido duc va No6i dung . A
2 thuc hién co ché mot ctra, mot cura Van phong S¢& . n n . . 2 Thuong xuyén
o NPT ; Dao tao quan, huyén, thi xa | tuyén truyén
lién thong” long ghép trong chuong . . A
) X NS o s A - Cac don vi1 truc thudc
trinh dao tao boi dudng, cac 16p tap
huan, cac buoi sinh hoat chuyén dé
Hoi nghi, tap huan vé nghiép vu
kiém soat TTHC, viéc thuc hién co . \ A an
X A TR R - Céc phong thuoc So
ché mot ctra, mot cura lién thong, . Céc phone Gido duc va
3 | nang cao ¥ thirc trich nhiém, van | Vin phong S& ~ac PRONS MIa0 CUe VA 1 Hoi nghi Quy 11/2023
, o A, \ ar o~ Dao tao quan, huyén, thi xa
hoa giao ti€p, ung xt cho doi ngl , . .
C LA A , A A - Cac don v1 truc thudc
can bg, cong churc, vién chirc lam
viéc tai BO phan mdt cua
Phat hanh to roi, ap phich hoac cac
hinh thirc khac tuyén truyén, hudéng
A 01 da nh nghiép th - Cac phc i4 : .. A
4 | hien cde TTHC, dich vu. cone ity | Van phong S6 | Do tao qun huyen, thixa | 1010 | Khi c0 i iu cta
; ) I VU EPTE T phong a0 quan, uyer, T ap phich Thanh phé ban hanh

tuyén dugc cung cép trén Cong Dich
vu cong Quoc gia hodc Cong Dich
vu cong cua Thanh pho

- Cac don vi truc thuoc
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